L AVON|TRADE T

REKLAMACNI PROTOKOL

Jméno (firma) a adresa odbératele:

IC:

Kontaktni osoba:
Telefon:

E-mail:

Poznamky:

Reklamované zboii:

Datum nakupu:
(*datum vystaveni faktury)

Cislo faktury:

Cislo dodaciho listu:

Podrobny popis zavady:

*Co nejpodrobnéji specifikujte zavadu na zboZi; usnadnite a zkrétite tak cely proces vyfizeni.

Zbozi bude pfijato k reklamaénimu fizeni za téchto podminek:

1. Pfi uplatrfiovani reklamace musi byt doloZena kopie faktury a dodaciho listu vystavenych pti prodeji uvedeného zbozi.

2. ZboZi musi byt pfedano dodavateli kompletni, v plvodnim obalu nebo obalu, ktery bude dostate¢né chranit zboZi pfi
ptrepravé, a to na zodpovédnost a naklady odbératele/reklamujiciho.

3. Dodavatel se zavazuje vyridit reklamaci ve prospéch odbératele v co nejkratsSim mozném terminu.

4. Reklamujici bere na védomi a souhlasi s tim, Ze mu mohou byt uctovany naklady spojené s neopravnénou reklamaci.

Svym podpisem reklamujici stvrzuje, Ze se sezndmil s vSeobecnymi obchodnimi podminkami dodavatele,
a Ze s nimi v plném rozsahu souhlasi.

Datum a podpis reklamujiciho:



