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1. Důraz na kvalitu a bezpečnost produktů 

Dodáváme na trh vysoce účinné produkty, které odpovídají nejvyšším standardům kvality a 

bezpečnosti. Neustále monitorujeme a zlepšujeme naše procesy i prostřednictvím nastavených cílů 

kvality, abychom zajistili, že naše produkty splňují požadavky zákazníků. 

2. Odborné poradenství a podpora zákazníků 

Poskytujeme profesionální poradenství v oblasti použití vhodných produktů a technologií úklidu pro 

specifické druhy nečistot. Pomáháme našim zákazníkům optimalizovat úklidové procesy a zajišťujeme 

tvorbu hygienických plánů. 

3. Soulad s legislativními požadavky 

Zajišťujeme plnění všech závazných požadavků vyplývajících z platné legislativy vztahující se k naší 

činnosti. Pravidelně ověřujeme soulad s těmito požadavky a v případě změn rychle reagujeme na jejich 

implementaci. 

4. Nepřetržité zlepšování a inovace 

Neustále analyzujeme zpětnou vazbu od zákazníků a identifikujeme příležitosti pro neustálé zlepšování 

našich produktů, služeb a interních procesů a systému kvality.   

5. Profesionalita a rozvoj zaměstnanců 
Vytváříme prostředí podporující týmovou spolupráci a odpovědnost. Usilujeme o spokojenost našich 
zaměstnanců a poskytujeme jim bezpečné pracovní prostředí. 
 

6. Odpovědný přístup k životnímu prostředí 

Přistupujeme odpovědně k životnímu prostředí tím, že minimalizujeme negativní dopady našich 

výrobků a procesů. Podporujeme udržitelné postupy v oblasti úklidu a používáme šetrné suroviny a 

technologie. 

7. Partnerský přístup k zákazníkům a dodavatelům 
Usilujeme o dlouhodobé vztahy se zákazníky a dodavateli na základě vzájemné důvěry, 
transparentnosti a kvality. Společně hledáme optimální řešení pro dosažení nejlepších výsledků. 
Spolupracujeme s dodavateli, kteří sdílejí naše hodnoty kvality a spolehlivosti. 
Pravidelně hodnotíme výkonnost našich dodavatelů a hledáme možnosti pro vzájemné zlepšování. 
 

Závazek vedení 
Zavazujeme se k prosazování této politiky kvality, pravidelnému přezkoumávání její účinnosti a poskytování 
potřebných zdrojů pro její naplňování. 
Tato politika je závazná pro všechny zaměstnance společnosti a tvoří základ našeho systému řízení kvality. 
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